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Nota de Prensa

Lidl obtiene el certificado AENOR por sus

protocolos de prevencion frente al COVID-19

e El sello acredita que las distintas medidas de seguridad adoptadas por la compafiia
desde el inicio de la crisis sanitaria se adaptan a las exigencias y recomendaciones
establecidas por el Ministerio de Sanidad.

e AENOR avala asi la efectividad de las medidas frente al COVID-19 llevadas a cabo por
Lidl en todos sus centros de trabajo en Espafia: més de 600 tiendas, 10 plataformas
logisticas y sus oficinas centrales.

e Desde el inicio de la crisis sanitaria, Lidl ha destinado alrededor de 26 M€ a la
implementacién de mdltiples iniciativas para ofrecer espacios comerciales y entornos

laborales seguros a sus clientes y empleados.

3 de noviembre de 2020. AENOR ha reconocido a Lidl por sus protocolos de prevencién frente
al COVID-19 desplegados en todos sus centros de trabajo en Espafia. Este aval externo acredita
que las distintas medidas de seguridad adoptadas por la compafiia desde el inicio de la crisis
sanitaria no sélo se adaptan a las recomendaciones, sino también a las exigencias establecidas
de forma periddica por el Ministerio de Sanidad en materia de prevencion e higiene.

AENOR certifica asi la efectividad de las medidas frente al COVID-19 llevadas a cabo por Lidl en
favor de la seguridad y la salud en sus mas de 600 tiendas, 10 plataformas logisticas y oficinas
centrales en el pais. AENOR ha evaluado para tal fin un amplio abanico de aspectos, entre los
que se encuentran la gestién de riesgos y de la salud en el trabajo; la formacién, informacion y
comunicacién desarrolladas; las medidas tanto organizativas como de proteccion puestas en
marcha (distancia minima, control de aforo, uso individual de equipamiento y material, etc.) y las

buenas practicas en limpieza e higiene, entre otros.

“En Lidl estamos mas comprometidos que nunca con la seguridad y la salud de nuestros clientes
y empleados, una prioridad por la que trabajamos a diario para seguir generando confianza a
través de nuestra actividad. En este sentido, el certificado de AENOR supone un importante
reconocimiento a los esfuerzos que venimos haciendo en los Ultimos meses para seguir
ofreciendo espacios comerciales y entornos laborales seguros y, a la vez, una muestra de
nuestra voluntad de mejora continua”’, comenta Gabriela Fabregat, directora de Servicios

Centrales de Lidl Espafia.

Nicolas Henriquez, director de Ventas de AENOR, destaca por su parte que “la crisis sanitaria
supone un reto de gran envergadura que requiere mas que nunca la implicacion de las empresas


http://www.aenor.com/

AENOR -
Confia .

para generar tranquilidad y seguridad a la sociedad. En este sentido, una certificacion rigurosa y
evaluada por un tercero independiente implica un abordaje serio y transversal como el realizado
por Lidl. Este aval se traduce en un mensaje de credibilidad y transparencia a sus clientes y

empleados gracias a unos protocolos solventes y ahora certificados”.

Desde el inicio de la crisis sanitaria, Lidl ha destinado unos 26 M€ a la implementacion de
mudltiples iniciativas con un objetivo fundamental: seguir ofreciendo espacios comerciales y
entornos laborales seguros a sus clientes y empleados, velando en todo momento por minimizar
el contacto entre personas y extremar tanto las condiciones de higiene y limpieza como las

medidas de proteccién individuales.

En linea con el compromiso de Lidl con la seguridad y la salud en todos sus centros de trabajo
en Espafia, la cadena de supermercados ha implementado varias medidas estos Ultimos meses
como el control de aforo (con un sistema automatico en aquellas tiendas con mayor afluencia,
incluso), la instalacién de mas de 6.500 mamparas de proteccion en la linea de cajas, el uso de
sefialética y carteleria especial para concienciar sobre la importancia de mantener las distancias
de seguridad, el fomento del pago con tarjeta, la entrega de mascarillas quirdrgicas a sus
empleados o la distribucion de geles hidroalcohdlicos desinfectantes en todos sus centros de

trabajo (para trabajadores y clientes), entre otras muchas medidas aun vigentes.

Sobre AENOR

AENOR es una entidad de servicios profesionales que identificay ayuda a corregir las brechas de competitividad de las empresas, sectores
y del tejido econémico en general. Contribuye a la transformacién de la sociedad creando confianza entre las organizaciones y las personas

mediante servicios de evaluacion de la conformidad (certificacion, inspeccion y ensayos), formacion e informacion.

AENOR es la entidad lider en certificacion en Espafia. Mas de 75.000 centros de trabajo en el mundo tienen alguno de los certificados de
AENOR en campos como la Gestion de la Calidad, Sostenibilidad, Verificacion de Informacion no financiera, Bienestar Animal, Seguridad

y Salud en el Trabajo, Digitalizacién o Compliance.

Entre las ventajas competitivas diferenciales de AENOR se encuentran el reconocimiento de marca més elevado entre las empresas (B2B)
y los consumidores (B2C); contar con personal propio, lo que le permite gestionar el conocimiento acumulado en beneficio de sus clientes;
innovar en la resoluciéon de nuevas brechas de competitividad gracias a su proximidad con las fuentes de conocimiento; y su capilaridad

geogréfica y sectorial.

AENOR es una entidad global, que ya desarrolla operaciones en 90 paises. En Espafia dispone de 20 sedes en todas las Comunidades

Auténomas con auditores propios.

Para méas informacion:

AENOR

Eduardo Cicuéndez Polo

Responsable de Marca y Relaciones con medios
Tel.: 681 35 53 04

ecicuendez@aenor.com

Siguenos en:

W] in i


mailto:ecicuendez@aenor.com

